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Virtual Classroom Lerndauer

R R 1. Tag: 2 x 90 Minuten am Morgen +
Leadlng Meetlngs 2 x 90 Minuten am Nachmittag

c . 0 . 2. Tag: 2 x 90 Minuten am Morgen +
Live and work in a virtual environment 2 x 90 Minuten am Nachmittag
Die Teilnehmenden lernen gezielte Vorgehensweisen zur Umsetzung in eigenen Preis

Alltagssituationen kennen und anzuwenden. Hierzu erhalten sie Feedback, sodass Individuell auf Anfrage
sie ihr Verhalten reflektieren und entwickeln konnen.

o=
@ Lernziele Inhalte

v Kennenlernen gezielter Vorbereitungsschritte - Gestaltung von Sitzungen und Workshops.
und wesentlicher Moderationsmethoden - Entwicklung der Zielformulierung
. Reflexion der eigenen Rolle als Moderator
v Ubung der Anwendung - Reflexion der eigenen methodischen Praxis

Einsatz unterschiedlicher Moderationsmethoden

Visualisierungs- und Fragetechnik optimieren

Kreativitdts- und Kooperationsmethoden

Umgang mit Konflikten

Flexibilitat in dynamischen Situationen

souverdner Umgang mit schwierigen Situationen

Toxic People oder Toxic Situation? Schwierige Situationen meistern
Deeskalation in schwierigen Situationen

Umgang mit dem eigenen Stress

Ubungen zur Moderationspraxis inkl. Feedback

<

personliches Feedback

v wirksame Vorgehensweisen in schwierigen Situationen

Infos im Web Lassen Sie sich beraten
www.haufe-akademie.de/inhouse Tel. +49 761 595339-11 - inhouse@haufe-akademie.de



